COMMUNAUTE INTERCOMMUNALE REPUBLIQUE FRANCAISE
DU NORD DE LA REUNION

Rapport N°2024/1-22
Au Conseil de la Communauté
En séance du vendredi 15 février 2024

OBJET : ADOPTION DES CONDITIONS GENERALES D'ACCES ET D'UTILISATION ET DES
CONDITIONS GENERALES DE VENTE DU SERVICE VELOVERT - LOCATION LONGUE DUREE
VAE DE LA CINOR

Par délibération du 27 octobre 2022, le Bureau Communautaire a autorisé ie Président & procéder via
la centrale d’achat du transport public, a I'achat de vélos a assistance électrique et du logicief de gestion
associé en vue du développement du service de location longue durée.

Par délibération du 13 septembre 2023, le Bureau Communautaire a autorisé le Président a signer le
marché pour I'exploitation du service de location de vélo a assistance €lectrique. Ce service a fait 'objet
d’une consultation selon la procédure d'appel d'offres ouvert et a été attribué a la SODIPARC.

Par délibération du 07 décembre 2023, le Conseil Communautaire a autorisé le Président & adopter la
tarification associée au service de location longue durée qui sera mis en place pour une durée de 1, 6
et 12 mois.

Il convient désormais d‘approuver les Conditions Générales d'Accés et d'Utilisation (CGAU) qui
représente le réglement de location et les conditions générales de vente du service de location longue
durée. Ces documents vont fixer contractuellement toutes les régles d'accés et d'utilisation du service,
et définir les droits et obligations, des utilisateurs, de la CINOR et du gestionnaire, la SODIPARC.

Les CGAU permettent ainsi de limiter notre responsabilité et les risques de contentieux. Elles définissent
et encadrent les modalités de l'utilisation et determinent les droits et les obligations respectifs de
I'utilisateur et du gestionnaire dans le cadre du service. Elles permettent :

« d‘informer les utilisateurs sur e fonctionnement général du service, les modalités et les régles que
les utilisateurs doivent respecter en accédant et en utilisant le service ;

+ de définir la responsabilité du gestionnaire et de l'utilisateur, ce qui permet au gestionnaire de se
dédouaner en cas de comportement litigieux de certains utilisateurs ;

+ de prévoir des sanctions en cas de non-respect des conditions d'acceés et d'utilisation ;

- de prouver la bonne diligence du service.

Les Conditions Générales de Ventes (CGV) sont un ensemble de clauses écrites qui visent a encadrer
- les relations contractuelles. Elles protégent les intéréts de la CINOR sans contrevenir au droit commercial
et aux droits du consommateur. Les CGV ont un double objectif :
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» Informer les usagers, préalablement a toute transaction, sur les conditions de vente et de réglement
(Modalité de paiement, de commande, de la garantie d'exécution etc...) ;

*  Fixer un cadre normatif pour les relations contractuelles prévues pour le service de location longue
durée.

Le projet de Conditions Générales d’Accés et d'Utilisation (CGAU) et les Conditions Générales de Vente
(GCV) du service de location longue durée sont présentés en annexe.

Je vous prie de bien vouloir en délibérer.
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COMMUNAUTE INTERCOMMUNALE REPUBLIQUE FRANCAISE
DU NORD DE LA REUNION

DELIBERATION N°2024/1-22
Du Conseil de la Communauté
En séance du 15 février 2024

OBJET : ADOPTION DES CONDITIONS ’GéNERALES D’ACCES ET D'UTILISATION DU SERVICE
VELOVERT - LOCATION LONGUE DUREE VAE DE LA CINOR

LE CONSEIL DE LA COMMUNAUTE
Vu le Code Général des Collectivités Territoriales ;

Vu 'Arrété Préfectoral n® 1320/SG/DRTC/3 en date du 20 juin 1997 fixant le périmétre du projet de
Communauté comprenant les Communes de Saint-Denis, Sainte-Marie et Sainte-Suzanne ;

Vu VYArrété Préfectoral n° 2686/SG/DRTC/3 en date du 22 octobre 1997 créant la Communauté de
Communes CINOR ;

Vu l'Arréte Préfectoral n® 4462/SG/DRTC/3 en date du 28 décembre 2000 transformant la
Communauté Intercommunale du Nord de la Réunion (CINOR) en Communauté d’Agglomération ;

Sur lavis de la commission Transports et Déplacements joint en annexe ;

Sur le rapport n°2024/1-22 du Président ;

APRES EN AVOIR DELIBERE

ARTICLE UNIQUE

Adopte les Conditions Générales d'Accés et d'Utilisation {CGAU) et les Conditions Générales de Vente du
service de location longue durée des vélos a assistance électrique et autorise le Président a signer tous
les actes y afférents.

Nombre de votants : 44 (dont 5 procurations)

. |Suffrages exprimés : 44

Vote pour ; 44

Vote contre : 00

Abstention : 00

Ne prend pas part au vote par procuration: Gérard FRANCOISE
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